o ® Microsoft Volume Licensing

,2Microsoft” debesy technologijos sutartis

Si ,Microsoft* debesy technologijos sutartis sudaroma tarp jisy atstovaujamo juridinio asmens arba, jei
jus neatstovaujate juridiniam asmeniui dél Sios Prenumeratos pirkimo arba atnaujinimo, tarp jasy (toliau —
Klientas) ir ,Microsoft Ireland Operations Limited” (toliau — ,Microsoft). Sig sutartj sudaro toliau pateiktos
sglygos, Naudojimo teisés, SLA ir visi tuose dokumentuose nurodyti dokumentai (toliau bendrai —
sutartis). Ji jsigalioja tg dieng, kai Pardavéjas suteikia jums Prenumeratg. Pagrindiniai terminai apibréZzti

10 skyriuje.

1. Leidimai, teisés ir salygos.

Visos $ia sutartimi suteiktos teisés yra neiSimtinés, neperleidziamos ir galioja tol, kol Klientas arba su juo
Susijusi jmoné padaro esminj Sios sutarties pazeidima.

a. Programiné jranga. Priimdama kiekvieng uzsakyma ,Microsoft‘ suteikia Klientui ribotg teise
naudoti uzsakytg Programinés jrangos egzemplioriy kiekj.

(i)

(i)

Naudojimo teisés. Naudojimo teisés, kurios galioja Klientui uzsakant Programine jranga,
taikomos tuometinei Kliento naudojamai Programinés jrangos versijai. Blsimoms
versijoms ir naujai Programinei jrangai bus taikomos Naudojimo teisés, galiojandios
pirmg kartg iSleidus tas versijas ir Programine jrangg. ,Microsoft® atlikti konkrecCios
versijos Naudojimo teisiy pakeitimai nebus taikomi, nebent Klientas pasirenka juos taikyti.

Laikinosios ir nuolatinés licencijos. Prenumeratos pagrindu suteikiamos licencijos yra
laikinos. Naudojant visas kitas licencijas neterminuota teisé naudoti Programine jrangg
suteikiama sumokéjus visg reikiamag suma.

b. Internete teikiamos paslaugos. Klientas gali naudotis Internete teikiamomis paslaugomis,
kaip nurodyta Sioje sutartyje.

(i)

(ii)

Internete teikiamy paslaugy salygos. Klientui uzZsisakant arba atnaujinant Internete
teikiamy paslaugy prenumeratg, taikytinu prenumeratos laikotarpiu bus taikomos
galiojancios Internete teikiamy paslaugy salygos. Jei uz Internete teikiamas paslaugas
atsiskaitoma periodiSkai pagal naudojimasi jomis, kiekvienu konkreciu laikotarpiu
taikomos to atsiskaitymo laikotarpio pradZioje galiojancgios Internete teikiamy paslaugy
sglygos.

Sustabdymas. ,Microsoft® gali nutraukti Internete teikiamos paslaugos teikimg, jei
Klientas pazeidé Priimtino naudojimo strategijg arba nereaguoja j pretenzijg dél jtariamo
pazeidimo. ,Microsoft” prie§ sustabdydama Internete teikiamg paslaugg pranes apie tai
Klientui, kai tai pagrjsta.

(iii) Galutiniai vartotojai. Klientas kontroliuoja Galutiniy vartotojy prieigg ir yra atsakingas,

kad jie Produktg naudoty laikydamiesi Sios sutarties sglygy. Pavyzdziui, Klientas
uztikrina, kad Galutiniai vartotojai laikysis Priimtino naudojimo strategijos.

(iv) Kliento duomenys. Tik Klientas yra atsakingas uz visy Kliento duomeny turinj. Klientas

saugo ir iSlaiko visas teises j Kliento duomenis, kuriy reikia, kad ,Microsoft* galéty teikti
Internete teikiamas paslaugas Klientui nepaZeisdama jokiy treciyjy 3aliy teisiy arba kitaip
nejpareigojant ,Microsoft® Kliento ar tre€iyjy Saliy atzvilgiu. ,Microsoft* neprisiima ir
neprisiims jokiy kity jsipareigojimy Kliento duomeny ar Kliento Produkto naudojimo
atzvilgiu, i8skyrus tuos, kurie aiSkiai nustatyti Sioje sutartyje ar kuriy reikalaujama pagal
taikyting teise.
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(v) Atsakomybé uz savo paskyras. Klientas yra atsakingas uZ bet kokiy nevieSy
autentifikavimo kredencialy, susijusiy su Kliento naudojimusi Internete teikiamomis
paslaugomis, konfidencialuma. Klientas turi nedelsdamas pranesti klienty aptarnavimo
skyriui apie bet kokj galimg piktnaudziavimg Kliento paskyromis arba autentifikavimo
kredencialais, taip pat apie bet kokj su Internete teikiamomis paslaugomis susijusj
saugos pazeidima.

c. Licencijy perleidimas. Licencijos neleidZziama perleisti, iSskyrus atvejus, kai Klientas gali
perleisti tik visiSkai apmokétas nuolatines licencijas (1) Susijusiai jmonei arba (2) treciajai
Saliai, tik jei perleidziama aparatira arba darbuotojai, kuriems licencijos buvo priskirtos,
vykdydamas (a) Susijusios jmonés ar Susijusios jmonés skyriaus pardavimg arba (b)
susijungima, kuriame dalyvauja Klientas ar Susijusi jmoné. Tokio perleidimo atveju Klientas ir
su juo Susijusios jmonés turi paSalinti ir nustoti naudoti licencijuotg Produktg bei visas jo
kopijas. Né viena Sios sutarties nuostata nedraudzia perleisti Programinés jrangos, kiek
leidZziama pagal taikyting teise, jei iSnaudota platinimo teisé.

d. Teisiy islaikymas. Produktus gina autoriy teisiy ir kitos intelektinés nuosavybés teisiy
jstatymai bei tarptautinés sutartys. ,Microsoft® pasilieka visas tiesiogiai Sioje sutartyje
nenurodytas teises. Jokios teisés néra suteikiamos ar numanomos jy atsisakant arba
praradus prieStaravimo teise. Teisés pasiekti arba naudoti Programine jrangg jrenginyje
nesuteikia Klientui jokios teisés taikyti ,Microsoft® patentus arba kitg ,Microsoft® intelektine
nuosavybe tam jrenginiui arba bet kuriai kitai programinei jrangai arba jrenginiams.

e. Apribojimai. Klientas §j Produktg gali naudoti tik laikydamasis Sios sutarties salygy. Klientas
neturi teisés (ir jam nesuteikiama licencija): (1) perdaryti, dekompiliuoti arba iSskaidyti kurio
nors Produkto ar Pataisymo, ar bandyti tg padaryti; (2) jdiegti arba naudoti ne ,Microsoft*
programine jrangg arba technologijg, jei tai padarius ,Microsoft* intelektinei nuosavybei ar
technologijai bity taikomos kokios nors kitos licencijos salygos; arba (3) apeiti kokius nors
Produkto ar Pataisymo techninius apribojimus arba Produkto dokumentuose nurodytus
apribojimus. Klientas negali iSjungti, piktavaliSkai pakeisti ar bandyti kitaip apeiti jokio
apskaitos mechanizmo, matuojancio Kliento naudojimasi Internete teikiamomis paslaugomis.
ISskyrus Sioje sutartyje arba Produkto dokumentuose aiSkiai nurodytus atvejus, Klientas
negali platinti, sublicencijuoti, iSnuomoti, suteikti iSperkamosios nuomos pagrindais, skolinti,
parduoti ar perleisti Produkty ar jy dalies arba naudoti juos taip, kad Sie buty suteikiami
treCiajai Saliai komerciniais pagrindais.

f. Vertinimo versijos. ,Microsoft* gali teikti Vertinimo versijas. Vertinimo versijos teikiamos
»tokios, kokios yra“, ,,su visais trikumais“ ir ,,tada, kai galima“. Joms netaikoma SLA
ir jokia Sioje sutartyje nurodyta ribotoji garantija. Gali bati neteikiama su Vertinimo
versijomis susijusi pagalba klientams. Vertinimo versijoms gali bati taikomi sumazinti ar
kitokie saugos, reikalavimy laikymosi ir privatumo jsipareigojimai, kaip iSsamiau paaiskinta
Internete teikiamy paslaugy salygose ir kartu su Vertinimo versija pateiktose papildomose
pastabose. ,Microsoft® bet kuriuo metu be jspéjimo gali pakeisti Vertinimo versijas arba
nutraukti jy teikima. ,Microsoft” taip pat gali nuspresti neiSleisti Vertinimo versijos kaip bendrai
pasiekiamo leidimo.

g. Produkty atitikimo tikrinimas.

(i) Teisé tikrinti atitikima. Klientas turi saugoti jrasus, susijusius su Kliento ir su juo
Susijusiy jmoniy naudojamais ir platinamais Produktais. ,Microsoft® savo IéSomis turi
teise patikrinti, kaip laikomasi Produkty licencijos salygy. ,Microsoft* pasamdytiems
nepriklausomiems auditoriams pagrjstai reikalaujant, Klientas turi nedelsdamas pateikti
bet kokig informacija, kuri bdtina vykdant patikrg, jskaitant prieigg prie sistemy, kuriose
veikia Produktai, ir jrodymy apie Produkty, kuriuos Klientas suteikia komerciniais
pagrindais, sublicencijuoja ar platina tre€iosioms Salims, licencijas. Klientas sutinka atlikti
.Microsoft® vidaus audito procesg, kurio ,Microsoft” gali reikalauti kaip alternatyvos
treCiosios Salies auditui.
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(ii) Teisiy gynimo priemonés, kai nesilaikoma licencijos salygy. Jei atliekant patikrg
arba vidaus auditg nustatoma, kad Produktai naudojami neturint licencijy, per 30 dieny
(1) Klientas privalo uzsisakyti pakankamg skaiciy licencijy, kad naudojimas baty laikomas
teisétu, ir (2) jei be licencijy naudojama 5 % arba daugiau Produkty, Klientas turi atlyginti
.Microsoft* visas ,Microsoft® patirtas tikrinimo iSlaidas ir jsigyti bdtinas papildomas
licencijas uz kaing, sudarancia 125 % tuometinio kainorascio kainy ir kliento kainy lygio.
Naudojimo be licencijos procentiné dalis apskaiiuojama pagal bendrg tuometiniam
naudojimui jsigyty licencijy skaic€iy ir faktinj jdiegty produkty kiekj. Jei jokiy Produkto
naudojimo be licencijy fakty nenustatoma, ,Microsoft® to paties Kliento netikrins
maziausiai vienus metus. Taikydama pirmiau nurodytas teises ir proceddras, ,Microsoft"
neatsisako teisiy uztikrinti sutarties vykdymg arba apsaugoti savo intelektine nuosavybe
visais kitais teisétais budais.

(iii) Tikrinimo procediira. Ne véliau kaip prie§ 30 dieny ,Microsoft” prane$ Klientui apie
ketinimg patikrinti, ar Klientai laikosi licencijos salygy, Klientui ir su juo Susijusioms
jmonéms naudojant arba platinant Produktus. ,Microsoft® pasamdys nepriklausomg
auditoriy, kuris prisiims konfidencialumo jsipareigojimus. Bet kokia vidaus auditg atliekant
surinkta informacija bus naudojama tik siekiant nustatyti, ar laikomasi reikalavimy.
Tikrinama bus jprastu darbo laiku ir be reikalo netrikdant Kliento darbo procesy.

2. Prenumeratos, uzsakymas.

a.

Pardavéjo pasirinkimas. Klientas turi pasirinkti ir bendradarbiauti su jo regiono jgaliotuoju
Pardavéju. Jei ,Microsoft® arba Pardavéjas nusprendzia nutraukti tarpusavio
bendradarbiavimg, Klientas turi pasirinkti kita Pardavéjg arba pirkti Prenumeratg tiesiai i$
,Microsoft®; tokiu atveju Klientui gali reikéti sutikti su kitomis sglygomis.

Galimi Prenumeratos pasialymai. Klientui silomus Prenumeratos pasidlymus nustatys
Pardaveéjas. Paprastai tai yra vienas i$ toliau nurodyty pasialymy arba jy derinys.

(i) Isipareigojimo dél internete teikiamy paslaugy pasialymas. Klientas iS anksto
jsipareigoja pirkti tam tikrg kiekj Internete teikiamy paslauguy, kuriomis galés naudotis tam
tikrg Laikotarpj, ir sumokéti i anksto arba mokéti periodiSkai, kad galéty toliau naudotis
Internete teikiamomis paslaugomis.

(i) Naudojimo pasiulymas (taip pat vadinamas ,mokéjimu uz faktinj naudojima®).
Klientas moka pagal faktinj naudojima, i$ anksto néra mokama.

(iii) Ribotas pasitilymas. Klientas gauna ribotg kiekj Internete teikiamy paslaugy, kuriomis
gali naudotis ribotg laikotarpj nemokamai (pvz., nemokamg bandomajg versijg), arba kaip
kito ,Microsoft® pasitlymo dalj (pvz., MSDN). Gali buti netaikomos S$ios sutarties
nuostatos dél SLA ir duomeny saugojimo.

(iv) Isipareigojimo dél programinés jrangos pasiulymas. Klientas iS anksto jsipareigoja
pirkti tam tikrg kiekj Programinés jrangos, kurig galés naudoti tam tikrg Laikotarpj, ir
sumoketi i anksto arba mokéti periodiSkai, kad galéty toliau naudotis Programine jranga.

Uzsakymas.

(i) Uzsakymus reikia pateikti per Klientui paskirtg Pardavéjg. Pagal Sig sutartj Klientas gali
pateikti uzsakymus su juo Susijusiy jmoniy vardu ir suteikti joms administravimo teises
valdyti Prenumeratg, bet Susijusios jmonés pacios teikti uzsakymy pagal Sig sutart]
negali. Be to, Klientas gali perleisti teises, gautas pagal 1.a ir 1.b skyriaus nuostatas,
treCiajai Saliai, kad ji naudotysi Siomis teisémis Kliento vidiniais verslo tikslais. Jei
Klientas suteikia kokiy nors su Programine jranga ar Kliento Prenumerata susijusiy teisiy
su juo Susijusioms jmonéms ar tre€iosioms Salims, tokios Susijusios jmonés ar trecCiosios
Salys turés laikytis Sios sutarties saglygy ir Klientas sutinka kartu ir atskirai atsakyti uz bet
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kokius su Produkty naudojimu susijusius veiksmus, atliktus tokios Susijusios jmonés arba
treCiosios Salies.

(ii) Kliento Pardavéjas gali leisti Klientui Prenumeratos galiojimo laikotarpiu keisti uzsakyty
Internete teikiamy paslaugy kiekj. Papildomy Internete teikiamy paslaugy kiekiy
galiojimas baigsis tos Prenumeratos galiojimo pabaigoje.

d. Jkainiai ir mokéjimas. Kliento Pardavéjas nustatys kainas uz kiekvieng Produktg ir visas
sgskaity iSraSymo bei mokéjimo saglygas.

e. Atnaujinimas.

(i) Atnaujinus Prenumeratg Klientui gali reikéti pasirasyti naujg sutartj, papildomg sutartj
arba Sios sutarties pakeitima.

(ii) Kliento Prenumerata bus atnaujinta automatiSkai, nebent Klientas prieS pasibaigiant
galiojimo laikotarpiui pranesty Pardavéjui, kad nenori jos atnaujinti.

f. Tinkamumas naudoti akademines, valstybés institucijoms bei ne pelno siekianéioms
organizacijoms skirtas versijas. Klientas sutinka, kad perkant akademinéms, valstybinéms
institucijoms ar ne pelno organizacijoms skirtus pasitlymus, Klientas atitinka atitinkamus
tinkamumo reikalavimus, skelbiamus Siose svetainése:

(i) norint naudotis akademinéms institucijoms skirtais pasitlymais, Klientas turi atitikti
Svietimo jstaigoms (jskaitant Svietimo jstaigy, vieSyjy biblioteky ar vieSyjy muziejy
administracijas arba tarybas) keliamus reikalavimus, iSvardytus
http://go.microsoft.com/academic;

(ii) norint naudotis valstybinéms institucijoms skirtais pasidlymais, Klientas turi atitikti

reikalavimus, iSvardytus http://go.microsoft.com/government; ir

(iii) norint naudotis ne pelno institucijoms skirtais pasidlymais, Klientas turi atitikdi

reikalavimus, iSvardytus http://go.microsoft.com/nonprofit.

.Microsoft® pasilieka teise bet kada patikrinti tinkamumg ir, jei tinkamumo reikalavimy
nesilaikoma, sustabdyti Internete teikiamy paslaugy teikima.

g. Mokeséiai. Salys neprivalo mokéti mokesgiy, jstatymy numatyta tvarka privalomy kitai $aliai
ir atsiradusiy atliekant Sioje sutartyje numatytas operacijas. Visus mokescius turés sumokéti
Salis, kuri pagal jstatymus privalo juos mokéti.

3. Galiojimo laikotarpis ir nutraukimas.

a. Sutarties galiojimo laikotarpis ir nutraukimas. Si sutartis galioja, kol pasibaigia Kliento
Prenumeratos galiojimas arba ji nutraukiama, atsizvelgiant j tai, kuri data yra ankstesné.
Klientas gali nutraukti $ig sutartj bet kuriuo metu susisiekes su Pardavéju. Sios sutarties
galiojimo pabaiga ar nutraukimas tik panaikins Kliento teise pateikti naujy UZzsakymy dél
papildomy Produkty pagal Sig sutart;.

b. Nutraukimas esant priezascéiai. Jei kuri nors Salis pazeidZia Sig Sutart], kita Salis praneSusi
gali nutraukti paZeistg sutartj (visg arba jos dalj, jskaitant uzsakymus). Kai paZeidimg galima
iStaisyti per 30 dieny, sutartj nutraukianti 3alis privalo pateikti paZeidusiai Saliai praneSimg
prieS 30 dieny ir suteikti galimybe pazeidimg istaisyti.

c. Prenumeratos atSaukimas. Kliento Pardavéjas nustatys sglygas (jei tokiy bus), pagal kurias
Klientas galés atSaukti arba perleisti Prenumeratg.
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4.

Apsauga, privatumas ir duomeny apsauga.

a.

Pardavéjo administratoriaus prieiga ir Kliento duomenys. Klientas patvirtina ir sutinka,
kad (i) Klientui pasirinkus Pardavéja, Galiojimo laikotarpiu Pardavéjas bus pagrindinis
Internete teikiamy paslaugy administratorius ir turés Kliento duomeny administravimo teises
bei prieigg prie ju, bet Klientas gali prasyti Pardavéjo jam suteikti papildomy administratoriaus
teisiy; (ii) Klientas gali savo nuozidra ir bet kuriuo Galiojimo laikotarpio metu nutraukti
Pardavéjui suteiktas administravimo teises; (iii) Pardavéjo privatumo strategijai dél Kliento
duomeny ar bet kokiy Pardavéjo teikiamy paslaugy taikomos tarp Kliento ir Pardaveéjo
sudarytos sutarties sglygos ir jos gali skirtis nuo ,Microsoft® privatumo strategijos; ir (iv)
Pardavéjas gali rinkti, naudoti, perleisti, atskleisti ir kitaip apdoroti Kliento duomenis, jskaitant
asmeninius duomenis. Klientas sutinka, kad ,Microsoft® perduoty Pardavéjui Kliento
duomenis ir informacijg, kurig Klientas pateikia ,Microsoft‘, Internete teikiamy paslaugy
uzsakymo, tiekimo ir administravimo tikslais.

Klientas leidzZia ,Microsoft” ir jos atstovams tvarkyti asmenine informacijg, siekiant palengvinti
Sios sutarties vykdymag. Pagal Sig sutartj Klientas gali nuspresti teikti ,Microsoft* asmenine
informacijg treCiyjy Saliy vardu (jskaitant savo kontaktinius asmenis, pardavéjus, platintojus,
administratorius ir darbuotojus). Klientas, prieS pateikdamas asmenine informacijg
.Microsoft‘, gaus visus reikiamus trec€iyjy Saliy sutikimus pagal taikytinus privatumo ir asmens
duomeny apsaugos jstatymus.

Papildoma privatumo ir apsaugos informacija pateikta Internete teikiamy paslaugy saglygose.
Internete teikiamy paslaugy salygy jsipareigojimai taikomi tik Internete teikiamoms
paslaugoms, jsigytoms pagal Sig sutart, o ne Pardavéjo teikiamoms paslaugoms ar
produktams. Jei Klientas naudoja programine jrangg arba paslaugas, kurias komerciniais
pagrindais teikia Pardavéjas, tokiam naudojimui bus taikoma Pardavéjo privatumo praktika,
kuri gali skirtis nuo ,Microsoft* praktikos.

Jei to reikalauja jstatymai ir tiek, kiek reikalauja jstatymai, Klientas turés pranesti atskiriems
Internete teikiamy paslaugy vartotojams, kad jy duomenys gali badti apdorojami ir
atskleidziami teisésaugos arba kitoms valdzios institucijoms Pardavéjo nurodymu arba kaip
reikalauja jstatymai, ir Klientas turi gauti atitinkamg vartotojy sutikima.

Klientas skiria Pardavéjg savo agentu, kuris bendraus ir teiks nurodymus bendrovei
»Microsoft“ 4 skyriuje nurodytais tikslais.

Garantijos.

a.

Ribotoji garantija.

(i) Programiné jranga. ,Microsoft‘ garantuoja, kad kiekviena Programinés jrangos versija i$
esmes veiks taip, kaip nurodyta taikytinuose Produkto dokumentuose, vienus metus nuo
dienos, kai Klientas pirmg kartg gavo tos versijos licencijg. Jei ji neveikia ir Klientas
praneda ,Microsoft” apie tai per garantinj laikotarpj, ,Microsoft savo nuoZidra (1) grazina
uz Programinés jrangos licencijg Kliento sumokétg sumg arba (2) pataiso ar pakei€ia
Programine jranga.

(i) Internete teikiamos paslaugos. ,Microsoft® garantuoja, kad Klientui naudojantis
Internete teikiama paslauga ji veiks pagal taikyting SLA. Kliento teisiy gynimo priemonés
pazeidus Sig garantijg yra numatytos SLA.

Anksciau pateiktos teisiy gynimo priemonés yra Kliento vienintelés teisiy gynimo priemonés
pazeidus Siame skyriuje numatytas garantijas. Klientas pretenzijas dél garantijos pazeidimy
gali pateikti tik garantiniu laikotarpiu.
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b. ISimtys. Sioje sutartyje nurodytos garantijos netaikomos problemoms, kurios kyla dél
nelaimingo atsitikimo, piktnaudziavimo ar Sioje sutartyje nenurodyto naudojimo bado,
jskaitant problemas, kilusias nesilaikant minimaliyjy sistemos reikalavimy. Sios garantijos
netaikomos produkty nemokamoms ar bandomosioms versijoms, vertinimo versijoms,
ribotiems pasitlymams arba Produkty komponentams, kuriuos Klientui leidZziama pakartotinai
platinti.

c. Apribojimas. ISskyrus pirmiau nurodytas ribotasias garantijas, ,,Microsoft“
Produktams neteikia jokiy kity garantijy arba saglygy ir atsisako bet kokiy kity aiskiai
iSreik$ty, numanomy arba jstatymy numatyty Produktams taikytiny garantijy, jskaitant
garantijg dél kokybés, nuosavybés teisés, pazeidimo nebuvimo, tinkamumo parduoti ir
tinkamumo konkreéiam tikslui.

6. Gynyba nuo treciyjy saliy pretenzijy.

Salys gins ir saugos viena kitg nuo trediyjy $aliy pretenzijy, aprasyty Siame skyriuje, ir padengs suma,
mokéting priémus nepalanky galutinj teismo sprendimg ar patvirtinus taikos sutartj, bet tik jei
besiginancioji $alis tinkamai informuojama apie pretenzijg rastu bei turi teise kontroliuoti gynybg ir bet
kokia taikos sutartj. Ginamoiji Salis turi suteikti besiginanciajai $aliai visg reikalingg pagalbg, informacijg ir
jgaliojimus. Besiginancioji Salis atlygins kitai Saliai teikiant pagalbg patirtas pagrjstas papildomas iSlaidas.
Siame skyriuje aprasomos vienintelés $aliy teisiy gynimo priemonés ir visa atsakomybé uZ tokias
pretenzijas.

a. ,Microsoft”“. ,Microsoft* gins Klienta nuo bet kokios treciosios Salies pretenzijos, kad
bendrovés ,Microsoft* uz mokestj suteiktas Produktas arba Pataisymas, naudojamas pagal
licencija, kuri suteikta pagal Sig sutartj (nepakeista, t. y. tokios formos, kokig pateiké
.Microsoft®, ir nederinamg su kitais dokumentais), galimai neteisétai pasisavina komercine
paslaptj arba tiesiogiai pazeidzia patento, autoriaus teisiy, prekiy zenklo ar kitg treciosios
Salies nuosavybés teise. Jei ,Microsoft® negali iSspresti pretenzijos dél pazeidimo per
komerci8kai pagrjstg laikotarpj, bendrové savo nuozidra gali: (1) modifikuoti ar pakeisti
Produktg ar Pataisymg funkciniu ekvivalentu arba (2) panaikinti Kliento licencijg ir grazinti uz
nuolatines licencijas i$ anksto sumokétus licencijos mokescius (atémus proporcingai taikomg
penkeriy mety nusidévéjimg) ir bet kokia sumg, sumokétg uz Internete teikiamas paslaugas
uz naudojimosi laikotarpj po sutarties nutraukimo datos. ,Microsoft* nebus atsakinga uz jokias
pretenzijas arba nuostolius, patirtus dél tolesnio Kliento naudojimosi Produktu ar Pataisymu
po to, kai buvo nurodyta tai nutraukti dél treCiosios Salies pretenzijos.

b. Klientas. Taikytinos teisés leidziama apimtimi, Klientas gins ,Microsoft* nuo bet kokios
treCiosios Salies pretenzijos, susijusios su tuo, kad: (1) kurie nors Kliento duomenys arba ne
,Microsoft® programiné jranga, komerciniais pagrindais suteikiama Kliento vardu naudojant
.Microsoft* internete teikiamg paslaugg, neteisétai pasisavina komercine paslaptj arba
tiesiogiai pazeidZia patento, autoriaus teisiy ar kitg tre€iosios Salies nuosavybés teise arba
(2) Kliento naudojimasis bet kuriuo Produktu ar Pataisymu, atskirai arba su kuo nors derinant,
pazeidZia jstatymus arba kenkia treciajai Saliai.

7. Atsakomybés ribojimas.

Dél kiekvieno Produkto kiekvienos Salies didZiausia bendra atsakomybé kitai Saliai pagal Sig sutart]
apribojama tiesioginiais nuostoliais, kurie priteisiami ir kuriy suma nevirSija sumy, kurias Klientas turéjo
sumokéti uz taikytinus Produktus Sios sutarties galiojimo laikotarpiu, atsizvelgiant | toliau pateiktg
informacija:

a. Internete teikiamos paslaugos. Dél Internete teikiamy paslaugy didziausia ,Microsoft"
atsakomybé Klientui dél bet kokio incidento, tampandio pretenzijos pagrindu, nevir§ys sumos,
kurig Klientas sumokéjo uz Internete teikiamg paslaugg per 12 ménesiy iki incidento, su

MCA2017Agr(EMEA)EU-EFTA(LIT)(Sep20172) Page 6 of 10



sglyga, kad bendra ,Microsoft* atsakomybé uz bet kokig Internete teikiamg paslaugg jokiu
atveju nevirSys sumos, sumokétos uz tg Internete teikiama paslaugg Prenumeratos galiojimo
laikotarpiu.

b. Nemokami produktai ir platinimo kodas. Nemokamai teikiamy Produkty ir kodo, kurj
Klientui leidziama pakartotinai platinti treCiosioms 3alims be atskiro mokescio bendrovei
.Microsoft‘, atveju ,Microsoft” atsakomybé apribojama priteistais tiesioginiais nuostoliais,
kuriy suma nevirsija 5 000 JAV doleriy.

c. ISimtys. Jokiu atveju né viena Salis nebus atsakinga uz pajamy praradimg ar
netiesioginius, ypatinguosius, atsitiktinius, priezastinius, baudinius nuostolius,
nuostolius, virSijan€ius padaryta zala, nuostolius dél naudojimo galimybés praradimo,
pelno, pajamy netekimo, veiklos nutraukimo ar verslo informacijos praradimo,
nepaisant priezasties ar atsakomybés teorijos.

d. ISimtys. Siame skyriuje nurodyti atsakomybés apribojimai taikomi tiek, kiek maksimaliai
leidzia taikytina teisé, bet néra taikomi: (1) Salies jsipareigojimams, numatytiems 6 skyriuje;
(2) Saliai pazeidus kitos Salies intelektinés nuosavybés teises.

8. Palaikymo ir profesionalios paslaugos.

Kliento Pardavéjas pateiks informacijg apie teikiamas pagal Sig sutartj nusipirkty Produkty palaikymo
paslaugas. Palaikymo paslaugas gali teikti Pardavéjas arba jo patikétinis, kuris kartais gali bati
.Microsoft‘. Jei Klientas perka Profesionalias paslaugas pagal Sig sutartj, tokiy paslaugy efektyvumas
priklausys nuo Naudojimo teisiy salygy.

9. Kitos salygos.

a. Pranesimai. PraneSimus turite siysti pastu, registruotu laiSku, toliau nurodytu adresu.

PranesSimai turi bati siuncéiami:

~Microsoft Ireland Operations Limited“
South County Business Park
Leopardstown

Dublin 18

Sutinkate gauti i8 musy elektroninius praneSimus, kurie siun€iami el. pastu nurodytam (-iems)
jusy Prenumeratos paskyros administratoriui (-iams). PraneSimai pradeda galioti tg dieng,
kuri yra nurodyta jteikimo kvite, ar kai iSsiun€iami el. pastu. Esate atsakingi ir turite uZtikrinti,
kad nurodyto (-y) Prenumeratos paskyros administratoriaus (-iy) el. pasto adresas yra tikslus
ir nepasenes. Bet kuris tokiu el. pasSto adresu iSsiystas el. praneSimas bus galiojantis,
neatsizvelgiant, ar i$ tiesy gavote el. laiSka.

b. Teisiy perleidimas. Negalite perleisti Sios sutarties nei i$§ dalies, nei visiSkai. ,Microsoft* gali
perleisti Sig sutartj be jlsy sutikimo, bet tik vienai i§ su ,Microsoft® susijusiy jmoniy. Joks
draudziamas priskyrimas negalioja.

c. Atskiriamumas. Jei kuri nors Sios sutarties dalis yra laikoma nejvykdoma, likusios sutarties
nuostatos galioja visiSkai be jokiy iSimciy.

MCA2017Agr(EMEA)EU-EFTA(LIT)(Sep20172) Page 7 of 10



d. Atsisakymas. Nesugebéjimas jvykdyti kurios nors Sios sutarties nuostatos neatleidZia nuo
jpareigojimo jg vykdyti.

e. Jokiy agentiiry. Si sutartis nesukuria agentiros, partnerystés ar bendro verslo.
f. Néra trediyjy $aliy naudos gavéjy. Si sutartis nenumato treéiyjy $aliy naudos gaveéjy.

g. Rangovy naudojimas. ,Microsoft* gali naudoti rangovus teikti paslaugas ir tokiu atveju bus
atsakinga uz jy teikiamas paslaugas pagal Sios sutarties sglygas.

h. ,,Microsoft kaip nepriklausomas rangovas. Salys yra nepriklausomi rangovai. Klientas ir
.Microsoft® gali plétoti produktus nepriklausomai, nenaudodami kity konfidencialios
informacijos.

i. NeiSimtiné sutartis. Vartotojas gali laisvai sudaryti sutartis déel ne ,Microsoft“ produkty ar
paslaugy licencijavimo, naudojimo ar reklamos.
j. Taikytina teisé ir byly nagrinéjimo vieta. Siai sutardiai taikomi Airijos jstatymai. Jei

priverstinio vykdymo, Klientas jj pateiks Airijoje. Sis jurisdikcijos pasirinkimas neatima
galimybés bet kuriai Saliai siekti teismo nutarties dél laikinosios apsaugos priemoniy taikymo,
susijusio su intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimu, esant bet kuriai tinkamai jurisdikcijai.

k. Vientisa sutartis. Si sutartis yra vientisa sutartis, taikoma nurodytam objektui; ji pakeiia
visus ankstesnius arba prieStaraujancius susitarimus. Jei bet kurie Sios sutarties dokumentai
prieStarauja vieni kitiems ir jei Sie prieStaravimai néra aiskiai iSspresti Siuose dokumentuose,
jy salygos turés pirmenybe tokia mazéjancia tvarka: (1) Si sutartis, (2) Produkty naudojimo
salygos, (3) Internete teikiamy paslaugy salygos ir (4) bet kokie kiti prie Sios sutarties pridéti
dokumentai.

I. Salygy galiojimas. Nutraukus Sig sutartj, visos nuostatos ir toliau galioja, nebent jas vykdyti
baty reikalaujama tik sutarties galiojimo laikotarpiu.

m. JAV eksporto jurisdikcija. Produktams taikoma JAV eksporto jurisdikcija. Klientas turi
laikytis visy taikytiny tarptautiniy ir nacionaliniy jstatymy, jskaitant JAV eksporto
administracijos taisykles, Tarptautines ginkly veZimo taisykles ir JAV bei kity valstybiniy
institucijy iSleistus galutinio vartotojo, galutinio naudojimo bei paskirties apribojimus,
susijusius su ,Microsoft* produktais, paslaugomis ir technologijomis.

n. Nenugalima jéga. Jokia Salis nebus atsakinga uz jokj nevykdyma dél priezasciy, kurios nuo
jos pagrjstai nepriklauso (pvz., gaisras, sprogimas, elektros energijos tiekimo sutrikimas,
zemés drebéjimas, potvynis, stipri audra, streikas, embargas, darbo gincai, civilinés arba
karinés valdzios veiksmai, karas, terorizmas (jskaitant kibernetinj terorizmg), stichinés
nelaimés, interneto rySio jmoniy veiksmai arba neveiklumas, priezidros arba valstybiniy
institucijy veiksmai arba neveiklumas (jskaitant jstatymy arba taisykliy priémimg ar kitus
Vyriausybés veiksmus, daranCius jtakg Internete teikiamoms paslaugoms)). Taciau Sis
skyrius nebus taikomas jusy moké&jimo jsipareigojimams pagal 3ig sutart;.

0. Sutartj sudaranéio asmens jgaliojimai. Jei esate fizinis asmuo ir juridinio asmens vardu
sutinkate su Siomis sglygomis, pareiSkiate, kad turite teisinius jgaliojimus to juridinio asmens
vardu sudaryti Sig sutart;.

p. Teisés anuliuoti internetu jsigytus pirkinius atsisakymas. DidZiausia taikytinos teisés
leidziama apimtimi Klientas atsisako teisés anuliuoti pagal Sig sutartj atliktas pirkimo
operacijas remiantis bet kokiu jstatymu, reglamentuojanéiu nuotoline prekybg arba
elektronines ar internetines sutartis, taip pat teise arba |sipareigojimu dél iSankstinés
informacijos, vélesnio patvirtinimo, pasitraukimo S sutarties teisiy arba persigalvojimo
laikotarpiy.
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10. Savokos.
Bet kuri Sioje sutartyje minima ,diena“ reiSkia kalendorine dieng.
»Priimtino naudojimo strategija“ yra iSdéstyta Internete teikiamy paslaugy salygose.

»ousijusi jmoneé“ yra bet kuris juridinis asmuo, kuris priklauso Saliai, kuriam priklauso $alis arba kuris
kartu su Salimi priklauso kitam asmeniui. ,Nuosavybé“ Siame apibrézime reiSkia didesnés kaip 50 %
juridinio asmens dalies valdyma.

.Naudojimo pasidlymas®, ,|sipareigojimo pasitlymas* ir ,Ribotas pasidlymas“ yra Prenumeratos
pasiulymy kategorijos, apibréztos 2 skyriuje.

.Kliento duomenys* apibréziami Internete teikiamy paslaugy saglygose.

,Galutinis vartotojas” yra bet kuris asmuo, kuriam leidzZiate pasiekti Internete teikiamose paslaugose

komerciniais pagrindais pateikiamus Kliento duomenis arba Kkitaip naudotis Internete teikiamomis
paslaugomis.

.Pataisymas® yra Produkto pataisymas, modifikacija, patobulinimas ar jo iSvestinis produktas, kurj
,Microsoft® iSleidzia jprasta tvarka (pvz., Produkto pakeitimy paketai) arba suteikia Klientui siekdamas
padeéti iSspresti konkrecig problema.

,Licencijavimo svetainé® yra http://www.microsoft.com/licensing/contracts arba kita jg ateityje pakeisianti
svetaine.

.Ne ,Microsoft* produktas“ apibréziamas Internete teikiamy paslaugy salygose.

.Iinternete teikiamos paslaugos® yra ,Microsoft® komerciniais pagrindais suteikiamos internetinés
paslaugos, kurias Klientas uzsiprenumeruoja pagal Sig sutartj, jskaitant ,Microsoft Dynamics® internete
teikiamas paslaugas, ,Office 365" paslaugas, ,Microsoft Azure* paslaugas ir ,Microsoft Intune“ internete
teikiamas paslaugas.

.internete teikiamy paslaugy salygos* yra papildomos saglygos, taikomos Klientui naudojantis Internete
teikiamomis paslaugomis; jos paskelbtos Licencijavimo svetainéje ir kartkartémis atnaujinamos.

Lvertinimo versijos” yra vertinimo, beta ar kitokios Internete teikiamy paslaugy arba Programinés jrangos
iSankstiniy leidimy versijos ar funkcijos, siilomos ,Microsoft“ sulaukti klienty atsiliepimy.

.Produktas® yra visi produktai, nurodyti Produkty naudojimo salygose, pvz., visa Programiné jranga,
Internete teikiamos paslaugos ir kitos internetu teikiamos paslaugos, jskaitant Vertinimo versijas.

.Produkty saglygos“ reiSkia dokumentg, kuriame pateikiama informacija apie ,Microsoft“ produktus ir
Profesionalias paslaugas, gaunamas pagal bendrgjj licencijavimg. Produkty naudojimo salygy
dokumentas skelbiamas Licencijavimo svetainéje ir kartkartémis atnaujinamas.

.Profesionalios paslaugos” reiSkia visas Produkto palaikymo paslaugas ir ,Microsoft® konsultavimo
paslaugas, kurios teikiamos pagal Sig sutartj Klientui. ,Profesionalios paslaugos“ neapima Internete
teikiamy paslauguy.

.Pardavéjas” yra juridinis asmuo, ,Microsoft‘ jgaliotas pagal Sig programg parduoti Programinés jrangos
licencijas ir Internete teikiamy paslaugy prenumeratas ir jsipareigojes teikti jums pagalbg, susijusig su
Prenumerata.

SLA yra Paslaugy lygio sutartis, kurioje nurodomas minimalus Internete teikiamy paslaugy lygis ir kuri
publikuojama Licencijavimo svetainéje.

.Programiné jranga“ reiSkia ,Microsoft® programinés jrangos licencijuotas kopijas, nurodytas Produkty
sglygose. Programine jranga nelaikomos Internete teikiamos paslaugos, bet Programiné jranga gali bati
Internete teikiamy paslaugy dalimi.

.Prenumerata“ yra Internete teikiamy paslaugy registracijos sutartis, galiojanti tam tikrg jisy Pardavejo
nustatytg galiojimo laikotarpj.
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http://www.microsoft.com/licensing/contracts

,Galiojimo laikotarpis® yra Prenumeratos galiojimo trukmé (pvz., 30 d. ar 12 mén.).

.Naudojimo teisés“ yra kiekvieno Produkto naudojimo teisés arba paslaugy teikimo sglygos, kurios
paskelbtos Licencijavimo svetainéje ir kartkartémis atnaujinamos. Naudojimo teisés pakeicia bet kurios
galutinio vartotojo licencijos sutarties, kuri pridedama prie Produkto, sglygas. Programinés jrangos
naudojimo teises ,Microsoft® yra paskelbusi Produkty naudojimo sglygose. Internete teikiamy paslaugy
naudojimo teisés yra paskelbtos Internete teikiamy paslaugy salygose.
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